
남윤지 Product designer

zjavbxjlove@naver.com

010-3753-9160

Work Experience (3년2개월)

디자인팀, UXUI 디자이너, 주임연구원마바산업

5년간 약 80억 규모의 PBV 캐빈 디자인 R&D 국책과제에서 탑승객 중심 모빌리티 UX/UI 설계를 담당했습니

다. 환승 관광 시나리오를 기반으로 PBV 멀티 디스플레이, 운전자·탑승객용 컨트롤 패드, 관제 시스템(CMS)

까지 연결되는 통합 UX 구조를 설계했으며, 실차 시연·전문가 평가·전시 운영을 통해 실사용성과 사업화 가능

성을 검증했습니다.

23.12.04 ~ 26.06.10 (2년 6개월)

PBV 승객 인포테인먼트 시스템(PIS) 신규 UX/UI 기획 및 설계

- 환승 관광 시나리오 기반 UX 플로우 기획 → PBV 서비스 대표 비즈니스 시나리오로 채택


- 멀티 디스플레이(55인치 디스플레이*3) 환경에 최적화된 탑승객용 UI 디자인


- 실시간 차량 데이터(CAN)를 기반 탑승객 맞춤형 주행 정보로 변환하는 UX Writing 및 프로토타입 설계


- 모빌리티 전문가 10인 대상 시작품 디자인 평가(4.32/5.0점)로 사용성 검증

운전 자/탑승객용 컨트롤 패드 UX/UI 디자인

- 운전자(안전)와 탑승객(편의)의 상충되는 니즈를 해결하는 UX 플로우 통합 설계


- 운전자 / 탑승객의 앱 사용 환경을 고려한 UI 디자인


- WSCE 2025 전시 현장 사용자 관찰 조사를 통해 개선점 도출 및 2차 UX 고도화 추진

PBV 관제 시스템(CMS) 신규 구축

- PBV 운영자를 위한 콘텐츠 관리 시스템 정보구조 설계


- 디자인 시스템 구축 및 개발 산출물 관리로 개발 협업 리드


- CMS Alpha 버전 런칭 및 강남 시내 GPS 연동 주행 테스트 통해 콘텐츠 송출 안정성 검증 완료


- 중앙일보 2026 상반기 혁신 IT 대상 선정

주 요 전시 UX 기획 및 콘텐츠 디자인

- K-Display 2024 : 기업 첫 대외 전시 총괄, 몰입형 PBV 체험 UX 기획·운영


- World Smart City Expo 2025 : LH 주택공사 모빌리티존 체험 콘텐츠 설계, 유관 부서 협업 및 운영

제일기획

22.07.20 ~ 23.01.31 (7개월)

현대 자동차 퓨처디자인팀 다양성 연구 UX 리서치

인터랙티브 익스피리언스팀, UXUI 디자이너, 프리랜서

삼성전자, HD현대 등 주요 클라이언트의 글로벌 테크 전시(CES) 및 B2B/B2C 캠페인을 위한 인터랙티브 경

험 설계를 주도했습니다. 모바일 앱부터 초대형 디스플레이까지 다양한 디바이스 환경에서, 복잡한 기술을 사

용자가 쉽게 이해하고 참여할 수 있는 UX/UI 및 콘텐츠 시나리오를 기획했습니다.

[ Samsung Tech Fair 2022] 도슨트 앱 UX 개선

- 복잡한 ‘투표’ 정책을 직관적 UX 플로우로 재설계 → 서비스 만족도 18%p 상승(98%),  

투표 참여율 91.4% 달성


- 현장 VOC·관찰 조사 기반으로 홈 화면 IA 개선 및 UX Writing 가이드 제작


- 서비스 평균 이용 시간 전년 대비 1.5배 증가, 참여형 전시 경험 정착

[ CES 2023] 삼성전자 전장사업부 Ready Care 기술 : 전시 콘텐츠 UI 기획 및 현장 운영

[ CES 2023] HD 현대 OceanWise 기술 : PM / 영상 콘텐츠 기획 / 현장 운영

- ‘운전자 모니터링(Ready Care)’·‘선박 자율운항(Ocean Wise)’ 기술을 비전문가도 쉽게  

이해할 수 있는 체험형 시나리오로 재구성


- CES 라스베이거스 현장에서 실시간 사용자 피드백을 반영, 현장 대응 만족도 확보



서울시설공단

21.07.05 ~ 21.07.27 (2개월)

주차시설운영처, 디자인 인턴

서울시 공영주차장의 운영 효율 및 시민 이용 편의성 개선을 위한 온/오프라인 서비스 UX 개선 업무를 담당했

습니다.

공영주차장 정산기 UX 개선안 제안으로 '우수 인턴상' 수상

- 37개 정산기 데이터 수집 및 5개소 현장 관찰 조사를 통해 사용자(시민, 관리자)의 페인포인트 발굴


- 유니버설 디자인 원칙을 적용, 직관적인 결제 경험을 위한 UI 개선안 및 프로토타입 제시

Speciality

Skill UX UI

Figma

Slack

Gemini

UX 리서치 서비스기획

XD Sketch Adobe

Notion Confluence

FigmaMake Cluade

Jira

Midjourney Kling

Strength 유저  데이터 기반 문제 해결

정량 데이터뿐 아니라 인터뷰·관찰 등 정성 데이터까지 활용하여, 사용자가 겪는 문제의 근본 원인을  

파악하고 개선안을 도출할 수 있습니다.

HW/SW  통합 사용자 경험 설계

차량의 다중 디스플레이·제어 앱·CMS까지 HW/SW가 얽힌 시스템의 전체 사용자 여정을 설계한 경험이 

있습니다. 기술적 제약을 이해하고, 이를 사용자 중심의 직관적인 솔루션으로 풀어내는 것에 능숙합니다.

비즈니스  목표와 연계된 UX 기획

단순한 화면 개선을 넘어, 사용자 참여 확대·브랜드 경험 강화·운영 효율 개선 등 비즈니스 임팩트로  

이어지는 UX 전략을 설계할 수 있습니다.

Activity

Companoid Institue


of Technology,


HCI 칼리지 멤버십 제 2기

23.09 ~ 24.12 (16개월)

2023 현대모비스 

ESG 아이디어톤

23.08 (1개월)

한국 HCI학회 논문 등재 (업무 환경에서 AI 어시스턴트의 할루시네이션을 경험하는 사용

자와의 관계를 형성하는 HCI 요소: 진정성과 자율성을 중심으로)

HCI 디자인 방법론을 학습 후, 3인 팀 프로젝트로 AI-사용자 간 신뢰 관계 형성을 위한 HCI 요소 연구 진행.


가설 설계부터 실험, 정량/정성 분석, 논문 등재까지 전 과정을 적극적으로 참여

고령운전자의 교통 안전을 위한 인포테인먼트 서비스 기획

현대모비스 사업 특색을 살린 사회 공헌 중장기 프로그램 설계 (6인 프로젝트), 고령 운전자의 인지능력 저하로 

인한 사회적 문제 해결을 위한 UX 솔루션 기획 → HUD·인포테인먼트 프로토타입 제작



IT동아리 DDD

23.05 ~ 23.08 (4개월)

대학생연합광고동아리


애드컬리지

20.03 ~ 21. 12 (22개월)

유니버설뮤직코리아


콘텐츠 디자이너

19.01 ~ 19. 10 (10개월)

명언 추천 서비스, '명언제과점' 어플리케이션 런칭

기획, 사용자 리서치(인뎁스 인터뷰), 기능/플로우 설계, 디자인 시스템 구축, QA 및 UT까지 프로덕트 개발 전 

과정 경험.

제 31회 광고제 기획단장

31회 광고제 기획단장(70여명 규모)으로, 온라인 광고제 웹사이트 제작 및 프로젝트 전반 관리 총괄


오픈 이후 8개월 간 방문자 2,588명, 페이지뷰 14,832건 달성.

경쟁PT 참여 (엽기떡볶이, 한글과컴퓨터)

프리랜서 콘텐츠 디자이너

- 틱톡 공식 채널 런칭 프로젝트 (숏폼 리릭 비디오 및 가이드 제작, 런칭 한달 간 총 29개 영상 업로드, 팔로워 

4,446명, 콘텐츠 최대 조회수 148k)


- SNS 소셜 디자인 통일화 작업 (자체 제작 콘텐츠 브랜딩 (썸네일,로고,자막 디자인 등 가이드라인 제작)

Award

서울시정 대학생 인턴십

21.08

우수 인턴상 수상

서울시설공단 주차시설운영처 디자인 인턴 활동을 통해 우수 인턴상 수상

Education

건국대학교

16.03 ~ 23.02

커뮤니케이션디자인학과

3.75/4.5

Portfolio https://joyous-ship-cf2.notion.site/UXUI-

Designer-930c0721beb64b828876feeaef959a9a

https://joyous-ship-cf2.notion.site/UXUI-Designer-930c0721beb64b828876feeaef959a9a
https://joyous-ship-cf2.notion.site/UXUI-Designer-930c0721beb64b828876feeaef959a9a

